Vasarlasi és Utazasi Feltételek (Altalanos Szerzédési feltételek)

1. A Direktinfo Koveteléskezel6 kft. (8887 Bazakerettye, F6 Ut 72.) Bonne Chance Restaurant
and Hotel (tovabbiakban Bonne Chance) néven éttermet és szallodat mdkodtet, amely
Bazakerettye, F6 Ut 72. szam alatt talalhaté.

2. Jelen Feltételek hatdlya ala tartozdéan a felhasznald szallodai vouchert, éttermi

e

szolgaltatast, ajandékutalvanyt és f6zGiskolai részvételt vasarolhat.

3. A jogviszony minden esetben a felhaszndld és a szallashelyet mikodtets gazdasagi
tarsasdg kozott jon létre.

4. A ,,Sz3allas voucher”: a Felhasznalo altal megvasarolt Akcidés Csomag igénybevételére névre
sz016 utalvany. A ,,Szallas voucher” a bevaltast tekintve bianco jellegl, a Csomag szerint
megvalasztott szallashely tekintetében az érvényességi idén belil a kapacitas fliggvényében
jogosit a Csomag szerinti szolgdltatas igénybevételére. A ,voucher” adattartalma: adott
névérték, érvényességi id6, név.

5. A Vasarlasi és utazasi feltételek elfogaddsa a Weboldal utjan torténik, a Vasarlasi és
utazasi feltételek a rendelés leadasaval elfogadottnak tekintendé.

6. A Voucher Csomag 4ra magaban foglalja 3 éjszakai szallas arat egy fére, reggelivel. A
csomag dija nem foglalja magdba a baleset-, betegség-, vagy poggydaszbiztositas dijat. A
részvételi dij nem tartalmaz az elallas kockazatara vonatkozd biztositast, illetve ilyen
biztositasi dijat.

7. A szolgaltatas dijdban nem szerepel a helyi idegenforgalmi adé dija, az a helyszinen
tdvozaskor fizetendé. A ,,szalloda voucher” bianco jellege miatt az Utas az érvényességi idén
belll sajat maga hatarozza meg a szolgaltatds igénybevételének az id6pontjat, ezaltal az
utazas megkezdésének id6pontjardl is sajat maga hatdroz. Ezen specidlis jellegre tekintettel a
csomag megvasarlasakor fizetendd dij mértéke 100%. A lehetséges fizetési mddok: Szép
kartya, atutalas.

8. A Voucher csomagban nincs gyermekkedvezmény, sem csoportos kedvezmény.

9. A vasarlasi folyamat részeként a Felhasznalo elfogadja a jelen Vasarlasi és utazasi feltételt
az erre szolgdld chek boxban elhelyezett , pipa” kijelolésével.

10.Ezt kdvetSen a Felhaszndlé a ,,FOGLALAS ELKULDESE” gombra valé kattintassal elkiildi a
foglalast.Ezt kovetéen a megadott adatok alapjan Dijbekérdt kap, amelynek teljesiilését
kovet6en kapja meg az utalvanyt és a végszamlat.



11. A ,,FOGLALAS ELKULDESE” gombra valé kattintassal a Felhasznalé ismét megerd&siti a
vasarlasi folyamat kordbbi szakaszaban megtett, jelen Vasarlasi és Utazasi Feltételek
elfogadasara vonatkozd rendelkezését is.

12.Kil6n felhivjuk a Felhasznalok figyelmét arra, hogy az adott Csomag tekintetében a
szallodaban telitettség el6fordulhat, igy adott esetben a Felhasznald altal eredetileg kivant
id6ponttdl eltérd id6pontban kezdhetd csak meg a Csomag igénybevétele. A Felhasznalé
mindezt kifejezetten tudomdsul veszi és elfogadja.

13.Tekintettel arra, hogy a Voucher csomag felhasznaldsi lehet&sége egy teljes évre szdl, a
szallashely a befizetett 6sszeg visszautalasat nem vallalja. Amennyiben Felhasznalé nem
tudja igénybe venni a szolgaltatast azt kiilon koltség nélkil a Szolgaltatdval irasban
egyeztetve egy alkalommal atruhazhatja.

13. A Bonne Chance kapcsolattartdsra és panaszkezelésre fenntartott elérhetGségei:
Recepcid +36 93 348 051, foglalas@bonnechance.hu

14. A Bonne Chance a személyes adatokat a szolgaltatds teljesitése és a jogszabalyi el6irdsok
kovetelményeinek valdo megfelelés érdekében (példaul: szamviteli, addzasi szabalyok), az
ahhoz sziikséges mértékben hasznalja, tarolja, kezeli. Az adatkezelésre egyebekben a
weboldalon megtaldlhaté Adatkezelési tajékoztaté az iranyado.

15.A Felek a vitas kérdéseket békés Uton prébaljak meg rendezni. A jelen Vasarlasi és utazasi
feltételek 2021.10.01-t6l visszavonasig, illetve a médositdsok hatalyba lépéséig marad
hatdlyban. Barmely mddositast legaldabb 15 nappal megel6z6en figyelemfelhivas mellett
nyilvanossagra hozza a www.bonnechance.hu weboldalon.
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